RoboJeft

Wiso

Roho/et

Wiso

Powyzsza ilustracja stuzy wytgcznie do celdw instruktarzowych. Rzeczywisty produkt moze sie
réoznic.
Nasza firma zastrzega sobie prawo do aktualizacji produktéw bez powiadomienia.

The image above is for illustration purposes only; the actual product may differ.
Our company reserves the right to upgrade products without nofice.



Roho/ef

WPROWADZENIE.........ooveeeeeeeeeeeeeeeeeeseessees s essssess s ssssssss s s s assssssssessssessssssssesssessssessssssssnsssnssssessssnssas 3
WSKAZOWKI BEZPIECZENSTWA ......ooooeeeeeereeeeeeeeeeeeseee e sessssssssessaes s sssesssessss s s sssssssssssssanssssssssssasssens 4
CHARAKTERYSTYKA PRODUKTU oo eeeeseseessessesessssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssnssssnssssssssssssans 7
ZESTAW ZAWIERA .....ooooeoeeeeeeeeeeee e seses s s ees s ss s s s s s s s ae s sesssnsssessssesasesssnsonnn 7
URZADZENIE OD GORY ettt ettt ettt ettt ettt ettt et ettt n ettt ettt r et nenenens 8
URZADZENIE OD SPODU ...ceiiiiiiiiitttete ettt et ettt e e e e e sttt e e e e e e s e bt e e e e e e e s e aasbteeeeeeseaannbbeeeeeeseannseeaeesssanann 8
SPECYFIKACJIA PRODUKTU ..o.ooooveeoeeeseeee s ssssss s ssssessssssssssssssssssssassssesssssssnses 9
INSTRUKCJA OBSEUGH....o.oooeeoeeeseee e sssssse s ssss s sss s ssssesssssssasssessssnens 10
PRZYGOTOWANIE URZADZENIA DO PRACY ..oo.ooveeeeeeeseeeeeseeeeeeesssssssssessesessssssssssssesssssss s 11
URUCHOMIENIE ROBOTA ... s ssns s ssss s s sssassanssens 13
PO ZAKONCZENIU PRACY ..o eveeeesess e seees s s sssss s ssss s s s ssssss s sssasssnssens 14
EADOWANIE ... sses s s s sssssessse s s sss s sss e essssessssesssssessssassssessssesssens 14
PILOT ZDALNEGO STEROWANIA ........ooooeerveeeeeeeeeeseeeeseeessssssssseesssssesssss s sssnessss s sssssssssasssssassannsnns 15
PAROW ANIE PILOT A et eiiitieie ettt e et e e ettt e e e e e e et aaa e e e e e e e aatau e eeeeaaasaaaaseeeeeessanansseeessnnsnnnneseeesenssnnnneeeeenees 15
KONSERWACJA PRODUKTU ....oovoireeieetceeeseeeeeesseeeseeessesesesssssessssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssnnes 17
WSKAZNIK STANU URZADZENIA | DZWIEKI ..o seesessssssssessss s sssssssessssssssssssssssnssnas 19
USTERKI | SPOSOBY ICH ROZWIAZYWANIA .......oovoocveeeveeeeeeeseeeeeseesesesssosssssesssss oo 20
INTRODUGCTION ...ooovooeeeoeeeteseeeeeseesssse s s s s ss e s 22
SECURITY INSTRUCTIONS .....ooooeveeeeveeceeeeceess s ssses s sssss s ssss s ess oo sssessssnsssaessssneoes 23
PRODUCT COMPONENTS .......ooovieeiveeeeeeesssses s sssssessssss s sssees s ese s ssss s s ssssas s ssssesssean 26
NAMES OF PARTS ...oooovoreeeeceeeeeeeeessssessssessssess s s ssss s sssss s oo s ss s sssssssssssssess s sssnssssnes 26
PRODUCT SPECIFICATIONS ....oovoeoveeeeeeeeeeeeseseessseessssses s ssssss s ssssssssssssessss s ssssssssssssns s 28
AFTER FINISHING THE CLEANING CYCLE ..o 32
CHARGING oot 32
REMOTE CONTROL......ooeocveeoceeeeeeeeessesesssese s s sssss s esssss oo ss s sssssssssssessssssssesssses s sssnes 33
PAIRING THE REMOTE CONTROL..ccciiiiiiiiiiiiiiiiicceeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e e e s e e e e aeaaassaanens 33
PRODUCT MAINTENANGCE ......oovieeteeeteceeeeseeeeeseseee s sseses s ssssss s s ssessssessssesssesssesssssssssssssssssessnsnees 34
STATUS INDICATOR LIGHT AND SOUNDS ......oovuurveieeeeeieeeeeseeesseesesessseesssssssssssssessssssssessssessns e ssssnsans 36
COMMON FAULTS ..ot s s sse s es s ssesssses s s esssessssessasesssnsssnnsenn 37
WARUNKI GWARANC I EUROPEJSKIE ...oooeveeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeee e sessssss s sssses s sssssssesssssssssssssnsssnnsens 38
EUROPEAN GUARANTEE - TERMS AND CONDITIONS ......covvorveereeeeieeeeeeseeeessesssesssssssessssesssssssssessesenes 39
KARTA GWARANCY JNA / WARRANTY CARD ....ooovurveereeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeesssesssesssssssssssnssssssssssssssnssssnnes 40

Instrukcja obstugi | User Manual RoboJet Wiso
2



Roho/et

Dziekujemy za zakup naszego produktu.

Prosze przeczyta¢ uwaznie instrukcje przed rozpoczeciem uzytkowania
urzgdzenia.

Copyright© 2019 by Robolet® Wszystkie prawa zastrzezone. Zadna czesé tej
publikacji nie moze by¢ powielana, przesytana, przepisywana, ani ttumaczona
na jakikolwiek jezyk, w jakiejkolwiek formie lub za pomocq jakichkolwiek
srodkoéw bez wezesniejszej pisemnej zgody.

Wszystkie loga, produkty lub nazwy firm wspomniane w niniejszej instrukcji mogg
stanowiC zarejestrowane znaki towarowe lub prawa autorskie nalezgce od
odpowiednich firm, uzyte sg one wytgcznie w celach informacyjnych.

Jesdli w razie wystgpienia problemdw znalezienie ich rozwigzania w niniejszej
instrukcji nie jest moziwe, skontaktuj sie z lokalnym sprzedawcaq,
autoryzowanym dystrybutorem lub autoryzowanym serwisem.

RoboJet nie sktada zadnych oswiadczen ani nie udziela gwarancji, wyraznych
lub dorozumianych, w odniesieniu do zawartosci niniejszego dokumentu, a
szczegolnie nie udziela zadnych gwarancji, przydatnosci handlowej lub
przydatnosci do okreslonego celu. Co wiecej, Robolet zastrzega sobie prawo
do rewizji niniejszej publikacji i okresowych zmian jej zawartosci bez
owczesnego powiadomienia o tym fakcie.

Nalezy stosowac sie do wskazéwek zawartych w niniejszej instrukcii.
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Przed uzyciem produktu zapoznaqj sie z ponizszg instrukcjq i przestrzegaj wszystkich
wskazdwek bezpieczenstwa.

Przeczytaj uwaznie i zachowaj niniejszg instrukcje w celu pdzniejszego wykorzystania.
Kazde dziatanie niezgodne z instrukcjg moze spowodowac uszkodzenie produktu i
utrate gwaranciji.

Kwestie bezpieczenstwa produkiu i akcesoridow.

/N Uwaga

1.

8.

9.

Nikt poza autoryzowanym serwisem nie jest upowazniony do otwierania
oraz naprawiania urzgdzenia, gdyz moze to grozi¢ porazeniem prgdem
lub zranieniem.

Nie nalezy uzywac tadowarki innej niz dostarczona z urzgdzeniem, gdyz
grozi to wznieceniem pozaru, porazeniem prgdem lub uszkodzeniem
sprzetu.

Nie nalezy dotykac przewododw elekirycznych wilgotnymi rekami, gdyz
grozi to porazeniem prgdem.

Nie nalezy zaginac kabli elekirycznych ani ktas¢ na nich ciezkich
przedmiotéw, gdyz moze to spowodowac ich uszkodzenie i
doprowadzi¢ do porazenia prgdem.

Uwazaj, aby nie uszkodzi¢ przewodu zasilajgcego. Nie ciggnij ani nie
przeno$ urzgdzenia za pomocqg przewodu zasilajgcego, nie uzywaj
przewodu zasilajgcego jako uchwytu, nie zamykaj okna na przewodzie
zasilajgcym i nie umieszczaj ciezkich ciezarbw na przewodzie
zasilajgcym. Trzymajj przewod zasilajgcey z dala od gorgeych powierzchni.

Nie uzywaj z uszkodzonym kablem lub gniazdem. Nie uzywaj urzqgdzenia,
jesli nie dziata prawidtowo, zostato upuszczone, uszkodzone lub miato
kontakt z wodq. Takie uszkodzenia muszg byC naprawione przez
producenta przed ponownym uruchomieniem.

Jesli przewdd zasilajgey jest uszkodzony, musi zostac wymieniony przez
producenta lub serwis w celu unikniecia zagrozenia.

Wtyczke nalezy wyjgc¢ z gniazdka przed czyszczeniem lub konserwacijq
urzgdzenia.

Nie odtqczaj zasilacza, ciggngc za przewdd zasilajgey.

10.Nie nalezy wktada¢ czesci ubran oraz czesSci ciata w czesci

mechaniczne urzgdzenia, gdyz grozi to zranieniem.

11.Nalezy trzymac¢ urzqgdzenie z dala od papieroséw, zapalniczek oraz

innych zrodet ciepta jak i materiatéw tatwopalnych.
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/\ Ostrzezenie

1.

Urzgdzenie powinno zosta¢ odtgczone podczas fransportu lub
przechowywania w dtuzszym okresie, gdyz moze to grozi¢ uszkodzeniem
baterii.

Wtyczka elekiryczna tadowarki powinna byEé mocno umieszczona w
gniazdku, aby unikng¢ porazenia prgdem, spiecia elekirycznego lub
pPOZaru.

Nalezy unikac¢ kontaktu urzgdzenia z wodqg oraz innymi ptynami, gdyz
moze to grozi¢ uszkodzeniem produktu.

Nie uzywaqj urzgdzenia w oknach o ramach mnigjszych niz 5 mm.

Nie uzywaqj urzgdzenia na peknietym szkle.

Nie uzywaqj urzgdzenia, jesli nie przylega ono mocno do szyby lub ma
widoczne oznaki uszkodzenia.

Nie uzywaqj urzgdzenia na mokrych lub ttustych oknach.

Z produktu nie powinny korzysta¢ dzieci ponizej 12 roku zycia.

Uwaga

. Upewnij sie, ze urzgdzenie jest podtgczone do prgdu podczas

czyszczenia. RobolJet Wiso jest wyposazony w baterie tadowang w
trakcie pracy. Bateria zasila urzgdzenie, jesli zostanie ono odtgczone lub
nastgpi przerwa w dostawie prgdu.

Robolet nie moze zostac pociggniety do odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek szkody Ilub obrazenia spowodowane niewtasciwym
uzytkowaniem.

Urzgdzenie musi byC uzywane zgodnie ze wskazdwkami zawartymi w
niniejszej instrukcji obstugi.

Nie uzywaqj urzgdzenia w bardzo gorgcych lub zimnych warunkach
(ponizej 0°C  lub powyzej 40°C). Urzgdzenie moze by¢ uzywane do
czyszczenia okien zewnetrznych, jesli przyssawka bezpieczenstwa jest
prawidtowo przymocowana do wewnetrznej strony okna, nie ma wiatru
i nie wystepujg opady deszczu lub $niegu.

Nie taduj urzgdzenia w bardzo gorgcych lub zimnych pomieszczeniach,
moze to wptyng¢ na zywotnose baterii.

/N Ostrzezenie

1.

2.

o~

Nie zapomnij wyjg¢ baterii przed wyrzuceniem
urzgdzenia

Nie zapomnij wytgczy¢ urzgdzenia przed
wyjeciem baterii.

Nie podgrzewaj baterii powyzej 45 °C i unikaj jej
kontaktu z wysokimi temperaturami.

Nie otwierqj baterii, ani nie narazagj jej na wstrzgsy.
Baterie powinny by¢ wyrzucane do specjalnie
oznaczonych kontenerow. Nie wolno wyrzucac
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baterii razem z innymi odpadkami lub wrzucac jej do ognia, gdyz grozi to
wybuchem.

6. W przypadku wycieku baterii nalezy unikac kontaktu ptynu ze skérqg lub
ubraniem. Nalezy uzyC suchego materiatu do wytarcia ptynu i wyrzucic
baterie do odpowiedniego kontenera.

/N WAINE!

Usun wszystkie elementy, ktére mogg blokowac swobodng prace robota.
W przeciwnym wypadku moze to powodowac trwate uszkodzenia.
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Powyzsze ilustracje stuzy wytgcznie do celdw instruktarzowych. Rzeczywisty produkt moze sie

roznic.

Instrukcja obstugi | User Manual RobolJet Wiso

7



—_

© N o 0~ LD

Roho/ef

. Przedni zderzak

Wskaznik stanu urzgdzenia
Przycisk START/STOP
Uchwyt

Port aktualizacji

Gtosnik

Tylny zderzak

Przewdd zasilajgey

17

®

©® O
-

9. Czujniki wykrywania krawedzi
10.Ruchoma gtowica czyszczgca
11.Guma sciggajgca

12.Stata gtowica czyszczgca
13.Turbina podcisnienia
14.Ggsienica jezdna

15.Czujnik podcisnienia

16. Wtgcznik gtowny
17.0brotowy pierscien

18.Wskaznik stanu urzgdzenia
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Wymiary

Wymiary | 255x275x 115 mm
Waga (z akumulatorem) | 2.0 kg

Moc

Akumulator | Li-lon 700 mAh
Napiecie | 24V
Moc | 75W

Znamionowe napiecie wyjsciowe | 3V
Wyjscie | 24 V DC 3,75A

WAINE: Specyfikacja techniczna i wyglgd urzgdzenia mogg ulec zmianie.

Instrukcja obstugi | User Manual RoboJet Wiso
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UWAGA:
Robot nie jest przeznaczony do czyszczenia powlekanych oraz oklejonych
okien!

1. Urzgdzenie przeznaczone jest do uzytku w oknach o ramach nie mniejszych
niz 5 mm.

=5mm

2. W przypadku migajgcego na czerwono wskaznika stanu urzgdzenia, nalezy
podtgczy¢ urzgdzenie do zrédta zasilania.

3. Jesli wskaznik stanu urzgdzenia miga kolorem niebieskim, a furbina nie

uruchamia sie, bateria wymaga natadowania. Nalezy podtgczy¢ Robolet

Wiso do zasilania i pozostawic bezczynnie z witgczonym wtgcznikiem i

niepracujgca turbing do czasu gdy urzgdzenie wyda sygnat dzwiekowy.

Robot nie rozpocznie pracy, jesli wskaznik stanu urzgdzenia jest koloru

czerwonego.

Urzgdzenie moze czysci¢ okna z ramami oraz bez, wieksze niz 50 x 70 cm.

Jesli okno jest mocno zabrudzone, wyczys¢ powierzchnie odpowiadajgcg

wielkosci robota, a nastepnie przyczep do niej wtqgczone urzgdzenie.

6. Upewnijsie, ze przerwa miedzy szybq a przeszkodqg w pokoju (jak zastony czy
meble) wynosi co najmniej 13 cm.

o~

7. Robolet Wiso moze czysci¢ okna zainstalowane poziomo, jednak tylko przy
wykorzystaniu przyciskdw kontrolujgcych kierunek ruchu na pilocie.

8. Urzgdzenie mozna wykorzystywac do czyszczenia okien dachowych,
jednak zaleca sie jego asekuracje podczas pracy.

9. Nie nalezy uzywac urzgdzenia w pozyciji ggsienicami jezdnymi skierowanymi

Instrukcja obstugi | User Manual RoboJet Wiso
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ku gorze, gdyz moze to grozi¢ upadkiem urzgdzenia.
10.Urzgdzenie powinno byc¢ uzywane z ptynem do mycia szyb RoboJet.
11.Przed uzyciem urzgdzenia na szkle o nierobwnej powierzchni (szkto
oszronione, teksturowane, powlekane) nalezy zapoznac sie z instrukcjami
producenta szkta dotyczgcymi czyszczenia danego rodzaju powierzchni.
Robolet nie moze by¢ odpowiedzialny za uszkodzenia spowodowane

niewtasciwym uzytkowaniem tych powierzchni.

1.

Przekre¢  urzgdzenie  ggsienicami
jezdnymi  ku gdérze i przymocu;j
Sciereczke z mikrofibry na jego spodzie
tak, aby strona z warstwg mikrofibry
byta skierowana na zewnagtrz. Upewnij
sie, ze Sciereczka nie zastania
czujnikbw  wykrywania krawedzi,
czujnika  przedniego zderzaka i
czujnikoéw tylnego zderzaka.

Prawidtowo potqgcz wszystkie czesci
zasilacza.

UWAGA:

Jesdli dtugosc¢ przewodu zasilajgcego ogranicza ruch urzgdzenia, nalezy uzyc¢
przewodu przedtuzajgcego. Do koncodwki przewodu wychodzgcej z zasilacza
nalezy podtqczy¢ przewdd przedtuzajgcy i potgczyé go odpowiednio z
gniazdem przedtuzacza.

Nalezy uzywac wytgcznie przedtuzacza dotgczonego przez RoboJet.

a. Zatdéz jedng z koncowek liny bezpieczenstwa wokodt przewodu
zasilajgcego urzqdzenia oraz mocno jg zacisnij na przewodzie

zasilajgcym.
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b. Zatdéz drugg koncowke liny zabezpieczajgcej wokdt przyssawki
bezpieczenstwa i mocno zacisnij.

3. Umiesc przyssawke bezpieczenstwa na oknie.
a. Przetrzyj powierzchnie przyssawki bezpieczenstwa.

b. W przypadku uzywania urzgdzenia wewnatrz:
UmieSC przyssawke bezpieczenstwa w gornym rogu
wewnetrznego okna. Upewnij sie, ze przyssawka
bezpieczenstwa jest bezpiecznie zamocowana na swoim
miejscu.

c. W przypadku uzywania urzgdzenia na zewngtrz: umiesc
przyssawke bezpieczenstwa w gérnym rogu wewnetfrznego
okna. Upewnij sie, ze przyssawka bezpieczehstwa jest
bezpiecznie zamocowana Na swoim miejscu.

4. Spryskaj rownomiernie Sciereczki z mikrofibry niewielkg iloscig ptynu do
mycia szyb Robolet Wiso. Po rozpyleniu wytrzyj ggsienice jezdne oraz
okolice turbiny podcisnienia do sucha.

Instrukcja obstugi | User Manual RoboJet Wiso
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1. Podtgcz urzgdzenie do zrédta zasilania.
UWAGA: Nie nalezy odtqczac¢ urzgdzenia od prgdu w trakcie pracy.
2. Przesun przetqcznik zasilania do pozycji "l".

Wskaznik powinien miga¢ w kolorze T
niebieskim. g

UWAGA: Trzymaj przedmioty z dala od
turbiny podcisnienia, aby unikngc¢ jej
zablokowania.

3. Umies¢ urzgdzenie na szybie co najmniej 5
cm od naroznikbw okien lub innych
przeszkod.

4. Wskaznik stanu urzgdzenia powinien Swiecic¢
niebieskim, pulsujgcym Swiattem. Jesli wskaznik stanu Swieci statym w
kolorze niebieski, urzgdzenie jest gotowe do pracy.

-
-zl

UWAGA: Upewnijsie, ze miedzy szybqg a przeszkodami (np. zastonami lub
meblami) w pokoju znajduje sie przeswit 13 cm.

5. Uruchom urzgdzenie, korzystajgc z jedne] z
ponizszych metod. Nacisnij przycisk START/STOP na
urzgdzeniu lub na pilocie, aby rozpoczgc
czyszczenie. RobolJet Wiso rozpocznie wykrywanie
ram okna i dostosuje optymalny tryb czyszczenia.

6. Mozesz zmieni¢ tryb  czyszczenia  uzywajqc
odpowiednich przyciskow "N" lub "Z" na pilocie
zdalnego sterowania.

= Tryb czyszczenia N jest ngjlepszy w przypadku wysokich okien.
Wcisnij N, zeby uzy¢ tego trybu.

» Tryb czyszczenia Z jest najlepszy w przypadku szerokich okien.
Wcisnij Z, zeby uzy¢ tego trybu.

» Tryb czyszczenia uporczywego brudu jest przeznaczony na wieksze
plamy. Wcisnij odpowiedni przycisk, zeby uzy¢ tego trybu.

» Tryb czyszczenia prawej czesci okna, urzgdzenie wyszuka krawedz
okna.
Wcisnij odpowiedni przycisk, zeby uzy¢ tego trybu.

7. W celu zatrzymania urzgdzenia w frakcie czyszczenia nacisnij przycisk
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START/STOP na pilocie lub urzgdzeniu.
8. W trakcie czyszczenia mozesz zmienia¢ dowolnie kierunki oraz tryby pracy
urzgdzenia za pomocgq pilota zdalhego sterowania.

Gdy cykl czyszczenia zostanie zakonczony, urzgdzenie

bedzie emitowato 2-krotny  sygnat dzwiekowy w

odstepach 3 sekundowych nieprzerwanie do momentu

kiedy zostanie wytgczone.

1. Zdejmowanie robota z okna Ztap za uchwyt
urzqgdzenia oraz nacisnij i przytrzymaj przyciska
START/STOP przez okoto 5 sekund do momentu az
turbina podcisnienia wytgczy sie. Zdejmij urzgdzenie
z okna. Jezeli na szybie pozostang jakiekolwiek slady
nalezy je wypolerowac suchqg sciereczkg.

2. Wytgczanie urzgdzenia
Przesun wtgcznik gtdwny robota na pozycje “O”.

3. Usun przyssawke bezpieczenstwa. Wytrzyj wszystkie Slady pozostawione
przez przyssawke miekkqg sciereczkq.

4. Odtgcz urzgdzenie od prgdu.

UWAGA: Jeiliroboft nie dziata prawidtowo
i wskaznik stanu urzgdzenia miga na

czerwono, nalezy sprawdzi¢ czy przewdd [ AR
zasilajgey jest dobrze podtgczony i czy \ tg\] |
urzgdzenie jest witgczone. Prawidtowa N
praca urzgdzenia sygnalizowana jest i

niebieskim kolorem wskaznika stanu |
urzgdzenia. Gdy niebieskie Swiatto zmieni |
kolor na staty, nacisnij  przycisk |
START/STOP, aby ponownie uruchomic. '

Nalezy pozostawic robota witgczonego do prgdu na przynajmniej 5-6h, kiedy
PO witgczeniu robota (za pomocq przetgcznika na spodzie urzgdzenia) turbina
nie uruchamia sie.

WAINE: tadowanie powinno by¢ przeprowadzone z  witgczonym
przetgcznikiem gtdbwnym od spodu w pozycje “I", wskaznik stanu od spodu
urzgdzenia powinien migac pulsujgcym niebieskim Swiattem , a turbina nie
powinna dziatac.
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. Przyciski kontrolujgce kierunek
. START/STOP

. Przycisk czyszczenia ggsienic jezdnych

. Tryb czyszczenia prawej czesci okna
. Tryb czyszczenia N
. Tryb czyszczenia Z

. Tryb czyszczenia uporczywego brudu

_i
0 N O 00 MWD

. Niezidentyfikowane

Wtgcz RobolJet Wiso wtgcznikiem gtownym z tytu.

Pot6z urzgdzenie na stabilnej powierzchni, np. na blacie.
Poczekaj az dioda urzgdzenia bedzie swieci¢ statym Swiattem na
niebiesko*

Nacisnij i przytrzymaj dolny zderzak urzgdzenia z lewej strony oraz
jednoczesnie wcisnij i przytrzymaj przycisk Start/Stop na uchwycie
urzgdzenia.
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a. Dioda urzgdzenia zacznie migac w kolorze czerwono —
niebieskim*

b. Wcisnij na pilocie jedoczesnie przycisk ,,Trybu czyszczenia 2"
oraz przycisk ,, Trybu czyszczenia uporczywego brudu” do
momentu az robot wyda sygnat dzwiekowy, a dioda zacznie
Swiecic w kolorze niebieskim.

5. Wytqgcz urzgdzenie przytrzymujgc przycisk Start/Stop na uchwycie
robota, nastepnie wytqcz i wtgcz urzgdzenie przyciskiem gtownym
znajdujgcym sie na spodzie robota.

6. Pilof zostat sparowany.

*Jezeli dioda na robocie zaswieci sie statym kolorem czerwonym, a robot bedzie
wydawat sygnaty dzwiekowe procedure trzeba powtdrzy¢ od punktu 1, zwracajgc
uwage aby trzymac wcisniety dolny zderzak z lewej strony oraz przycisk start/stop
przez dtuzszy okres czasu.
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UWAGA: Urzgdzenie nalezy czyscic po kazdym cyklu pracy. Jest to
podstawowa konserwacja urzqgdzenia. Zaniechanie tych czynnosci moze
skutkowac przecigzeniem, a nawet catkowitym uszkodzeniem robota.

Przed czyszczeniem nalezy odtgczy¢ urzgdzenie od prgdu i zdjgc z szyby.

Odwrde urzgdzenie ggsienicami jezdnymi do goéry i odczep Sciereczki z
mikrofibry. Wypierz Sciereczki w tagodnym detergencie i pozostaw do
catkowitego wyschniecia. Sciereczki powinny byé catkowicie suche przed
ponownym uruchomieniem urzgdzenia.

UWAGA: Nie nalezy uzywac mokrych Sciereczek z mikrofibry, gdyz moze to
spowodowac §lizganie sie robota na powierzchni okna. Zalecane jest pranie
Sciereczek z mikrofibry po kazdorazowym uzyciu robota, a jedli ulegnie ona
zuzyciu lub odksztatceniu, nalezy wymieniC jg na nowq, aby zachowac
najlepszg skutecznos¢ czyszczenia.

Odwrdc¢ urzgdzenie i wytrzyj wszelkie zanieczyszczenia z turbiny podcisnienia
oraz czujnika podcisnienia za pomocg miekkiej suchej sciereczki.

:
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Odwrdc¢ urzgdzenie, przesun przetgcznik zasilania na pozycje "I'" i poczekaj, az
turbina podciSnienia wytgczy sie. Nacisnij przycisk czyszczenia gagsienic
jezdnych na pilocie. Nacisnij przycisk START/STOP na pilocie, ggsienice jezdne
zatrzymajqg sie, a nastepnie wyczysc je suchg miekkq sciereczkg. Nastepnie
ponownie nacisnij przycisk START/STOP na pilocie, aby wytrze¢ kolejny fragment
gasienic. Gdy ggsienice jezdne sq juz czyste przesun przetgcznik gtowny na
pozycje “O". Robot zostat poprawnie wyczyszczony.

Odwrde urzgdzenie i wyczys¢ piec czujnikdw wykrywania krawedzi oraz
pierscienie obrotowe suchqg Sciereczkg.
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Wskaznik $wieci statym $wiattem w Urzgdzenie zostato poprawnie przyczepione
kolorze niebieskim do szyby i jest gotowe do pracy.

Miganie w kolorze niebieskim podczas Urzgdzenie wytwarza podcisnienie, aby
pracy urzgdzenia prawidtowo przyssac sie do okna

Miganie w kolorze niebieskim bez Bateria zapasowa robota wymaga
uruchomienia turbiny natadowania — turbina nie uruchomi sie

Miganie w kolorze czerwonym, wydaje 3 Brak zasilania. Urzgdzenie korzysta z zasilania
sygnaty dzwiekowe co 5 sekund awaryjnego.
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Moizliwe btedy

Moizliwe przyczyny

Rozwiqgzania

Wskaznik urzgdzenia
miga na niebiesko,
kiedy urzgdzenie
przylega do szyby

1. Sciereczka czyszczgca jest
zainstalowana niepoprawnie.

2. Czujniki krawedzi wykrywajg
problem.

3. Okno jest zbyt brudne.

1. Zdejmij Sciereczke czyszczqgcq i
poprawnie przyczep do robota.

2. Sprawdz, czy czujniki krawedzi nie
sq pokryte brudem.

3. Wyczys¢ niewielkg powierzchnie
szyby odpowiadajgcg powierzchni
robota, a nastepnie przyczep do
niej wtqgczone urzgdzenie.

Wskaznik stanu
urzgdzenia miga na
czerwono

1. Nastgpito przerwanie dostawy
prgdu podczas pracy urzgdzenia.
(z powodu awarii zasilania,
przemieszczenia wiyczki lub
luZnego potgczenia z zasilaczem).

2. Urzgdzenie przemieszcza sie po
brudnym obszarze, ale przestato
ssac.

3. Czujniki wykrywania krawedzi nie
dziatajg prawidtowo.

A. Podtqgcz urzgdzenie do
pradu.

B. Podtgcz urzgdzenie do
gniazdka $ciennego.

C. Sprawdz potgczenia
wszystkich przewoddw
zasilajgcych.

Wcisnij przycisk START/STOP na
urzgdzeniu lub na pilocie.
Urzgdzenie wznowi czyszczenie.

Jedli powyzsze rozwigzanie nie
dziata, a urzgdzenie znajduje sie
poza zasiegiem, nalezy uzy¢ pilota
zdalnego sterowania. Nakieruj
urzgdzenie w takie miejsce, aby
jego zdjecie z okna byto
bezpieczne.

Urzgdzenie porusza
sie w nieregularny
sposdb

Okno pokryte jest zbyt duzym
brudem.

Wyczys¢ bieznik.

Ponownie umies¢ Sciereczke
CzyszCzqcg na urzgdzeniu i
rozpocznij sprzgtanie.

Pilot nie dziata

1. Baterie mogqg by¢
roztadowane.

2. Robot moze byé
roztadowany.

3. Dioda podczerwieni moze
by¢ zabrudzona.

1. Wymien baterie na nowe.

2. Natadujrobota.

3. Wyczys¢ diode znajdujacg
sie na pilocie.
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Thank you for purchasing our products.

Please read all the instructions before attempting to operate this product.

Copyright© 2018 by RobolJet® All rights reserved. No part of this publication
may be reproduced, transmitted, transcribed, stored in a retfrieval system or
translated into any language or computer language, in any form or by any
means, electronic, mechanical, magnetic, optical, chemical, manual or
otherwise, without the prior written permission of this company.

All other logos, products, or company names mentioned in this manual may be
the registered frademarks or copyrights of their respective companies, and are
used for informational purposes only.

If any problems occur and this manual cannot provide the solution you need,
please contact a local retailer or local authorized dealer.

RoboJet makes no claims or warranties, either expressed or implied, with
respect to the contents hereof and specifically disclaims any warranties,
tradability or suitability for any particular purpose. Furthermore, RobolJet
reserves the right to revise this publication and to make changes from time to
time in the contents hereof without obligation of this company to provide
nofification of such revisions or changes.

The user should follow the instructions provided in this user manual, but is

ultimately responsible for assessing placement and safety when using this
product.
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Before using this product, please read the safety instructions below and follow all the
routine safety precautions.

Please read the Instructions carefully and keep them for future reference. Any
operation that does not conform to the Instructions may cause damage to the
product and warranty loss

Safety Considerations of Main Body and Accessories.

/N Warning

1.

8.

9.

No one else can disassemble, maintain or fransform the product except the
maintenance technicians designated by our company, or it may cause fire,
electric shock or personal injury.

Do not use other charger but the equipped one of the robot, or it may cause
product damage, electric shock or fire due to high voltage.

Do not touch high-voltage power cord of the electric appliance with your
wet hand, or it may cause electric shock.

Do not bend the power cord overly or place weight on it, or it may cause
power card damage, fire or electric shock.

Be careful not to damage the power cord. Do not pull or carry the device
with the power cord, do not use the power cord as a handle, do not close
the window on the power cord and do not place heavy loads on the power
cord. Keep the power cord away from hot surfaces.

Do not use with a damaged cable or socket. Do not use the device, if it
doesn’'t work properly, has been dropped, damaged or has been in
contact with water. Such damage must be repaired by the manufacturer
before restarting.

If the power cord is damaged, it must be replaced by the manufacturer or
the service centre in order to avoid a hazard.

The plug must be removed from the socket before cleaning or maintaining
the device. Do not disconnect the adapter by pulling the power cord.

Do not put parts of clothes and body parts into the mechanical part of the
device, as it may cause injury.

10.Do not approach cigarette, lighter, match and other heat objects or

combustible materials such as the gasoline device.

/N Attention

1.

2.

Don't forget to turn off the power while transporting or storing the device for
long, or the battery may be damaged,

Insert the power cord of the charger well or it may cause electric shock,
short circuit, smoking or fire.

Check whether the charger and socket is connected well or it may cause
charging failure or even fire.
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Do not use the device on a window in a frame with a frame less than 5 mm.

Do not use device on the broken glass.

Don't stand of sit on the Device, or it may cause damage to the device or

personal injury.

7. Don't make the device take in water and other liquors for fear of the product
damage.

8. Don't use the device on small tables and chairs or other small space,
otherwise the Device may be damaged.

9. Don't use the device on the wet or greasy windows.

10.Device is not for use by children under 12 years old..

o~

(1) Attention

1. Make sure that the device is connected to power when cleaning. RobolJet
Wiso is equipped with a backup battery charged during operation. A
backup battery powers the device if it is disconnected or there is no power.

2. Robolet cannot be held responsible for any damage or injury caused by
improper use.

3. Device must be used in accordance with the instructions contained in these
operating instructions.

4. Do not use the device in very hot or cold conditions (below 0 ° C or more
than 40 ° C). The device can be used for cleaning external windows, if the
safety suction cup is properly attached to the inside of the window, there is
no wind and there is no rain or snow.

5. Do not charge the device in very hot or cold rooms, it may affect the battery
life.

/A" Warning

1. Do not forget to remove the battery before
throwing the device out.

2. Do not forget to turn off the device before
removing the battery.

3. Do not heat the battery above 45 ° C and avoid

contact with high temperatures.

Do not open the battery or shock it.

Batteries should be disposed of in specially

marked containers. Do not dispose the battery

with other waste or throw it into a fire, as it may

cause an explosion.

6. In the event of a battery leak, avoid contact of the liquid with the skin or
clothing. Use a dry material to wipe the liquid and throw the battery into an
appropriate container.

oM
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IMPORTANT!
Remove all the elements that may block the free work of RoboJet Wiso.

It may cause durable damage to the device.

(| % A

<

Wiso

[ |} \§

=
\_
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PRODUCT COMPONENTS
NAMES OF PARTS

( )

RoboJet Wiso Power Adapter

4 )
\_ J e P,
Remote Control Cleaning Cloth
4 )
INSTRUCTION
MANUAL
1\ J
Instruction
Manual and
Warranty

4 )
\_ )
Safety Pod
and Rope
a )
g J

Glass cleaner
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. Front Bumper

Device status indicator

START/STOP Butto

Handle

Upgrade Port (for after-sale service)
Speaker

Rear Bumper

Power Cord

@
e
!

17

®
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o

@O ®

9. Edge Detection Sensors
10.Movable Cleaning Head
11.Astringent rubber
12.Fixed Cleaning Head
13.Turbine

14.Driving Treads
15.Vacuum Sensor

16.Main Switch

17.Side Rollers

18.Device Status Indicator
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Dimensions

Dimension | 255 x275x 115 mm
Weight | 2.0 kg

Electronic Type

Battery | Li-lon 700 mAh
Working Voltage | 24 V
Rated Power | 75W
Rated output voltage | 3V
Input | 24V DC 3,75A

Technical and design specifications may be changed in the course of continuous product
improvement.
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NOTE: Device is not infended to clean covered or coated windows!

1.

o~

8.

9.

Do not use the robot on a framed window with a frame smaller than 5mm.

=5mm

If device status indicator flashes red after powering on, plug robot in.

If the blue lights flashes, the back-up
battery requires charging. Keep RoboJet

Wiso plugged in to charge the back-up battery until you hear a sound. The
robot will not clean when device status indicator flashes red.

Device can clean framed or frameless glass, larger than 50 x 70 cm.

If the window is covered with dirt, clean a

small area on the glass before use and place roboft there.

Make sure there is a 13cm clearance between the glass and obstacles in t
he room like curtains or furniture.

\%
=

. Device can clean horizontally mounted glass but only while using the

direction control buttons on the remote control.

Device can clean glass mounted at an angle; in such a case, a person
should be in the vicinity to assist.

Do not use device in the position with cleaning cloths facing towards top, it
may risk a fall.

10.Device should only be used with RoboJet Wiso glass cleaner. Using other

liquids may affect the work and the condition of the device.

11.Before using the device on a glass with an uneven surface (frosted, textured,

coated glass) please refer to the manufacturer's instructions regarding the

Instrukcja obstugi | User Manual RoboJet Wiso



1.

Roho/ef

cleaning of a given type of glass. RoboJet cannot be responsible for
damage caused by improper use of these surface.

Attaching a cleaning cloth.

Turn the device and aftach the cleaning
cloth to its bottom so that the microfiber
side is on the outside. Make sure that the
cleaning cloth does not cover the edge
detection sensors, the front bumper sensor
and the rear bumper sensors.

2. The correct connection of all parts of the

power supply.

4F
N

WARNING:
1. If the length of the power cord is limited, use the extension cord. Unplug end

A and end B, and then connect them properly to the sockets.
2. Only the extension supplied by the manufacturer may be used.

a. Put one end of the safety rope around the power cord of the device
and tighten it firmly on the power cord.

b. Put the other end of the safety rope around the safety cup and
tighten firmly.

c. Put the other end of the safety rope around the safety cup and
tighten firmly.

3. Placing the safety suction cup on the window. Wipe the surface of the
safety suction cup.

a. When using the device inside: Place the safety suction cup in the
upper corner of the inner window. Make sure that the safety suction
cup is securely in place.

b. When using the device outdoors: Place the safety section cup in the
upper corner of the inner window. Make sure that the safety suction
cup is securely in place.

4. Glass cleaner

Spray the outside of the cleaning cloth with the supplied RoboJet Wiso glass
cleaner
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. Plugging in device
CAUTION: Do not unplug device while it is cleaning

. Powering on

Move the Power Switch to the “I" position.
Device is powered on, when the device status
indicator flashes blue.

CAUTION: Keep objects away from under
pressure turbine to avoid blockage.

. Place the device on the glass at least 10 cm
from window corners or other obstacles. If the
status indicator lights up blue, the device has
been positioned correctly.

PJ.
>
-’-V-.

CAUTION: Please make sure there is a 13 cm clearance between the glass
and obstacles in the room like curtains or furniture

. Start the device using one of the following yf _—Q
methods. Press the START/STOP button on the [/~ N
device or the remote conftrol to start cleaning.
RoboJet Wiso will start detecting window frames
and adjusts the optimal cleaning mode.

5. Choose your own cleaning path by pressing the
“N" or “Z" on the remote conftrol.

* N cleaning mode is best for tall windows.
Press N to choose this mode.

» Zcleaning mode is best for wide windows. Press Z to choose this mode.

» There is also a mode for stubborn dirt. Press dedicated button to
choose this mode.

» In the cleaning mode at the right edge, the device will first search the
edge of the window. Press dedicated button to choose this mode.

. To stop the device during cleaning, press the START/STOP button robot or

remote confrol.

. You can change any directions and modes of the device using the remote

conftrol during cleaning.
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1. Grasp the handle of the device and press and
hold the START/STOP button for about 5 seconds
unfil the under pressure turbine switches off. Take
the device out of the window. If any marks
remain on the glass, they should be polished
after removing the device.

2. Move the power switch to the “O" position.

3. Remove the safety suction cup. Polish away any
marks left on the glass from the removal.

4. Unplug device.

CAUTION: If the robot is not working properly —
and the device status indicator is flashing
red, check if the power cord is properly },,,—

connected and if the device is turned on.
The correct operation of the device is
indicated by the blue color of the device
status indicator. When the blue light turns I
solid, press the START/STOP button to restart. l‘

Leave the robot switched on for at least 5-6h, when the robot does not start
after turning on the robot (using the switch on the bottom of the device).

IMPORTANT: Charging should be carried out with the switch tfurned on from
the bottom, and the turbine should not work.
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. Directions button

. START/STOP button

. Cleaning button of driving freads

. Cleaning mode of the right part of the

window
—<) (D E— 5. Cleaning mode N

A OWODN —

6. Cleaning mode Z
7. Cleaning of stubborn dirt
8. Undefined

1. Turn on the RoboJet Wiso with the main switch located on the bottom of the
device.
2. Wait for the LED to turn solid blue.
3. Press and hold at the same time:
a. Bottom device bumper on the left. b.
b. Start / Stop button on the device holder.

IMPORTANT: When the device's LED begins to flash red-blue*

*If the LED on the robot turns solid red and the robot beeps, the procedure must be repeated
from point 1, taking care to keep the lower bumper on the left and the start / stop button
pressed for a longer period of time. Press the "Cleaning mode Z" button and the "persistent dirt
cleaning" button on the remote control at the same time until the robot beeps and the LED
lights up in blue.

4. Turn off the device by holding the start / stop button on the robot's holder.

5. Turn off and turn on the device with the main button on the bottom of the
robot.
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CAUTION: Clean the device regularly after each cleaning cycle. This is the
basic maintenance of Robot. Failure to do so may result in overload or
permanent robot damage.

Before cleaning the device you need to unplug it and remove it from the
window.

Turn the device over and detach the cleaning cloth from it. Wash the cleaning
clothin a mild detergent and let it dry. The cleaning cloth should be completely
dry before restarting the device.

CAUTION: Do not use a wet cleaning cloth as this may cause the robot to slip
on the window surface. It is recommended to wash the cleaning cloth
regularly. If the cleaning cloth is worn or will no longer fit properly, replace it
with a new one for best cleaning performance.

Turn the device over and wipe any debris from the vacuum generating turbine
to keep the suction surface well.

T
R
B

Turn the device over and slide the power switch to the "O" position and wait
unfil the under pressure turbine turns off. Press the "Wheel Clean" button on the
remote control to clean the wheels.
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Inspect the Driving Treads by using the START/STOP button on the remote
control. Stop the driving freads and use dry cloth clean it if dirt is seen on the
Treads.

Move the power switch to the “O" position.
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Solid blue

Device is powered ON and ready to be
placed on the glass.

Flashing blue during work

Device is charging, wait until the indicator
lights up.

Solid red beeps continuously

The device is switched on with the main
switch, the turbine is not working.

Flashing red
beeps 3 times every 5 seconds

Device isincorrectly plugged.
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Faults

Possible Reasons

Solutions

The robot cannot
be charged

1. The electrodes between the
main body and the charging
base are not contacted
properly.

2. The charging base is switched
off while the robot is switched
on, which leads to the loss of
power.

1 Connect the dock to the
poOwer source.

2 Check whether the Robot is
properly placed in the
docking station, correct the
robot's location.

3 Do not use the battery for at
least 60 minutes or until it has
cooled down completely.

The robot is stuck
during work

The robot blocked himself by some
object on the floor.

The robot will try to get out himself,
but if it is not possible, it should be
moved to a different place.

The robot returned
to the dock when
he had not finished
cleaning

1. Theroboft returned to the
charging station when the
battery level began to be low
to recharge.

2. Therobot adjusts the cleaning
speed to different surfaces.

Charge the robot because the
length of cleaning fime will vary
depending on the size, shape of the
rooms, as well as on the surface and
the degree of soiling.

The robot does not
perform cleaning
work automatically
as scheduled

1. Therobotis not switched on
and the robot cannot perform
cleaning work as scheduled
when it is powered off.

2. The power level ofthe robot is
too low to work.

3. Therobot is stuck or twined by
obstacles.

1. Charge the robot.

2. Make sure the robot is
charged so that it can start
cleaning according to the
cleaning schedule set.

Remote conftrol
doesn’t work

1. The batteries in the remote
control are discharged.

2. The robotis uncharged.

3. The beam of infrared rays is
obscured.

4. Disturbances have occurred
through other devices.

1. Replace the battery in the
remote with new ones.

2. Recharge the robot.

3. Clean the LED on the
remote control orremove
the object that blocks the
infrared ray.Avoid using the
remote control near other
infrared devices.

CAUTION: If the above methods do not bring the desired effect, please restart
the device by removing the battery for 10 minutes and re-inserting it. If the
robot is still not working properly, please contact RobolJet directly via the
contact form at www.robojet.tech.
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Niniejsza gwarancja jest udzielana na wszystkie produkty firmy RoboJet.

Niniejsza gwarancja dotyczy tylko i wytgcznie sprzetu eksploatowanego w indywidualnym gospodarstwie

domowym na ferytorium Europy i jest wazna wytgcznie z dowodem zakupu sprzetu.

Niniejsza gwarancja moze by¢ zrealizowana tylko i wytqcznie poprzez autoryzowany serwis gwarancyjny RoboJet.

Liste autoryzowanych serwiséw mozna znalez¢ na oficjalnej stronie internetowej RoboJet.

Okres gwarancii dla oséb fizycznych wynosi:

= 24 miesigce od daty zakupu na jednostke gtowng;

] 12 miesiecy na baterie;

Okres gwaranciji dla przedsiebiorcéw (zakup z podaniem Numeru Identyfikacji Podatkowej wynosi:

Ll 12 miesiecy od daty zakupu na jednostke gtéwna;

L] 6 miesiecy na baterie;

Gwarancja uprawnia do bezptatnych napraw nabytego sprzetu, polegajgcych na usunieciu wad fizycznych,

ktére ujawnity sie w okresie gwarancyjnym, z zastrzezeniem punktu 13.

Wady sprzetu podlegajg zgtoszeniu poprzez stosowny formularz kontaktowy (,,Reklamacja-zgtoszenie”) na

lokalnej stronie internetowej RoboJet.

Zgtoszenie wady sprzetu powinno zawierac:

. imie, nazwisko, telefon (lub telefony kontaktowe), mail, oraz adres Uzytkownika (miasto, kod pocztowy, ulica,
numer domu i mieszkania);

=  date zakupu, model,

= opis usterki w dziataniu sprzetu objetego gwarancja.

Prawidtowo przeprowadzone zgtoszenie zostanie Uzytkownikowi potwierdzone na adres mailowy podany w

zgtoszeniu.

Naprawa zostanie dokonana w mozliwie najkrotszym terminie jednak nieprzekraczajgcym 21 dni roboczych od

dnia przyjecia urzadzenia do serwisu. W przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy,

fermin powyzszy moze ulec przedtuzeniu.

Sprzet powinien by¢ dostarczony na adres Gwaranta w oryginalnym opakowaniu (karton zabezpieczajgcy

urzqdzenie wraz z wypetniaczami oraz akcesoriami, w przeciwnym wypadku za kazde uszkodzenie mechaniczne

odpowiada klient.

Jezelireklamacja okaze sie zasadna, osoba fizyczna, ale nie przedsiebiorca, ma prawo do zwrotu kosztéw przesyiki

w wysokosci réwnej najnizszej kwocie zapewniajgcej bezpieczne przestanie towaru. W sprawie zwrotu kosztow

przesytki prosimy o kontakt poprzez formularz kontaktowy znajdujgcy sie na stronie www.robojet.pl. Ptatnosci sg

realizowane w formie przelewu bankowego na konto klienta.

W przypadku nieuzasadnionej reklamagiji (reklamacji sprawnego urzgdzenia lub gdy uszkodzenie powstato z winy

klienta) zgtaszajgcy reklamacje zostanie obcigzony kosztami ekspertyzy oraz kosztami przesyiki.

Gwarancja nie obejmuje:

= materiatéw eksploatacyjnych takich jak: filtrow, szczotek, kdétek, naktadek czyszczqcych, linek
zabezpieczajgcych, itd.;

=  jakiegokolwiek uzywania sprzetu wykraczajgcego poza opis zakresu jego pracy;

= roszczeh z tytutu parametréw technicznych urzgdzenia, o ile sq one zgodne z podanymi przez producenta w
instrukcji obstugi lub innych dokumentach o charakterze normatywnym;

= uszkodzeh powstatych z  przyczyn zewnetrznych, np.: mechaniczne, spowodowane zjawiskami
atmosferycznymi, zanieczyszczenia, zalania, przepied, itp.

=  wadliwego dziatania nieautoryzowanego oprogramowania zainstalowanego na urzgdzeniu;

W przypadku, gdy naprawa gwarancyjna wymaga wymiany czesci, element wymieniony pozostaje wtasnosciq

Gwaranta. Czesci uzyte do wymiany mogg by¢ innej marki o parametrach technicznych co najmniej

réwnowaznych.

Nabywca traci prawa gwarancyjne w przypadku zerwania plomb, naklejki znamionowej z numerem seryjnym lub

stwierdzenia przez serwis producenta dokonywania nieautoryzowanych napraw lub zmian konstrukcyjnych

urzgdzenia.

Gwarant moze uchyli¢ sie od dotrzymania terminowosci ustugi gwarancyjnej, jezeli zaistniejg nieprzewidziane

okoliczno$ci o charakterze sity wyzszej np.: kleska zywiotowa, niepokoje spoteczne itp.

Gwarant nie odpowiada za szkody i straty powstate w wyniku niemoznosci korzystania z urzgdzenia bedgcego w

naprawie.

Odpowiedzialnosciq klienta jest przed naprawqg zarchiwizowanie i przetrzymywanie kopii zapasowych programéw

komputerowych oraz danych oraz powtdrne ich wprowadzenie po wykonaniu naprawy.

RoboJet nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu jakichkolwiek innych roszczen, (w tym m.in. z tytutu utraty nosnika

zapisu, utraty danych itp.), ktére nie zostaty wymienione w niniejszej gwaranciji

Uprawnienia z tytutu gwarancii nie obejmujqg prawa kupujgcego do domagania sie zwrotu utraconych korzysciw

zwiqzku z wadami urzqdzenia.

Stosunek prawny pomiedzy nabywcq sprzetu i Gwarantem regulowany jest wytgcznie postanowieniami niniejszej

gwarancji. Dalej idgce roszczenia odszkodowawcze sg wytqczone chyba, ze wynikajg one z bezwzglednie

obowiqgzujgcych przepiséw prawa.

Gwarancja niniejsza ma charakter uzupetniajgcy w stosunku do uprawnieh nabywcy przystugujgcych wobec

sprzedawcy. Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnieh nabywcy wynikajgcych z

niezgodnosci towaru z umowgq.

Wszelkie pytania prosimy kierowac poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie internetowej RoboJet.
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This guarantee applies to all RoboJet products.
This guarantee applies only to products used for purposes unrelated to professional or commercial activity on the
territory of Europe, and is valid only with the proof of purchase.
This guarantee can only be used through service points authorized by RobolJet. A list of authorized service points
can be found on the official RoboJet website.
For natural persons, the guarantee is valid for:

= 24 months from the date of purchase of the main unit.

L] 12 months for batteries.
For businesses (purchase using a Tax ID), the guarantee is valid for:
. 12 months from the date of purchase of the main unit.

. 6 months for batteries.
The guarantee includes free repair of purchased products aimed at removing physical defects that have
appeared during the guarantee period, subject to point 13.
Product defects must be claimed through the appropriate contact form ("Claim-notification”) on the RoboJet
website.
The claim nofification should contain:

L] Name, surname, telephone number(s), email address, and User address (city, postal code, and street

address).

=  Date of purchase, model.

L] Description of defects.
Properly submitted claim forms will be confirmed at the email address provided thereon by the User.
Repairs will be made as soon as possible, no later than 21 business days from the date on which the product was
received by the service. In case replacement parts must be imported from abroad, the above deadline may be
extended.

. The product(s) should be delivered fo the address of the Guarantor in the original packaging (box with all

accessories and filing material - otherwise the customer shall be responsible for all mechanical damage).
If the claim is justified, natural persons - not businesses - have the right fo a refund of shipping costs equal the
lowest amount required for safe shipping of the goods. For refunds of shipping costs, please contact us through
the contact form on www.robojet.tech. Refund payments are made by bank fransfer to the bank account of the
customer.
In case a claim is not justified (a claim against goods in proper condition or goods damaged by fault of the
customer), the person filing the claim will be charged the costs of shipping and inspection of the goods.
The Guarantee does not cover:
=  Consumables such as filters, brushes, wheels, cleaning pads, security cables, etc.
=  Any unintended use of the goods.
=  Claims against technical parameters, if they comply with those provided by the manufacturer in the user
instructions or other legislative documents.
L] Damage occurring as a result of external factors, such as mechanical factors, atmospheric phenomena,
pollution, water damage, overvoltage, etc.
. Faulty operation due to installation of unauthorized software on the device.
In case a repair covered by the guarantee requires replacement of parts, the replaced part shall become the
property of the Guarantor. Replacement parts may be of another brand with equivalent technical parameters.

. The Buyer shall loose his or her right to the guarantee in case of seals that have been broken, serial numbers that

have been tampered with, orin case the service of the manufacturer notices unauthorized repairs or changes fo
the construction of the device.

. The Guarantor may decline to honor the timely provision of warranty services in the case of unforeseen

circumstances of force majeure, such as natural disasters, civil unrest, etc.

. The Guarantor shall not be responsible for damage or loss occurring as a result of the user's inability to use the

device while being serviced.

Customers are responsible for saving and storing backup copies of computer programs and data, as well as their
re-installment after repair.

RoboJet shall bear no liability for claims not listed in this guarantee (including loss of data storage devices, data,
etc.).

This guarantee does not cover the right of the Buyer to claim reimbursement for losses related fo defects of the
device.

The legal relationship between the Buyer and the Guarantor shall be regulated solely by the provisions of this
guarantee. Further claims for compensation shall be dismissed unless they result from mandatory provisions of the
law.

This guarantee is a supplement to the rights of the Buyer towards the Seller. This guarantee does not exclude, limit,
or suspend the rights of the Buyer resulting from the laws in a given country.

In case of any questions, please use the contact form available on the RoboJet website.
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Niniejsza gwarancja nie wymaga podpisu, stempla sprzedawcy i jej warunki
sqQ wigzgce po przedstawieniu dowodu zakupu.

This warranty does not require a seller's signature, stamp and its terms are
binding upon proof of purchase.

Data przyjecia
Date of
receipt

Opis usterki Dokonane naprawy

Fault description | Made repairs

Znak serwisu i data
naprawy

Service signature and
date
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